[IpunoxeHue K MOCTaHOBJIECHUIO
aaMuHHCTpanuu ropona Kuposcka

or« 04» 08 2014 r. Ne 1037

V. IOCYJIEGHBIN (BHECYJIEBHBII) MOPSITOK OBKAJIOBAHUS PEIIEHUA
U JEANCTBUM (BE3JAEACTBUIA) YUPEKIEHUS U TOKHOCTHBIX JIALL
YUYPEKIEHUS, OCYIIECTBJISTIOINAX IMTPEJOCTABJEHUE MYHUIIATAJILHOM
YCJVTH.

5.1. lHopsaaok gocynedHOro (BHecy1e0HOI0) 00Ka10BAHUS

5.1.1. 3asBUTENH UMEIOT TIPABO Ha OOKaJOBAHME JACUCTBUN WM OE3ACUCTBUS JOJIKHOCTHBIX
U1 YUpekJIeHHs B X0/1€ IPEI0CTaBICHUS! MyHULIUTIATbHON YCIYTH.

5.1.2. TlpeameroM pgocyneOHOro O0OKajlOBaHUS SIBISIOTCS JeicTBUs (Oe3melicTBhe) o
pellleHus], TMPUHATHIE JODKHOCTHBIMU JIMIAMH YUpeXACHHS B XOAE€ MPEAOCTaBICHUS
MYHUIIMNIAJIbHON YCIyTH HA OCHOBAaHUM aIMUHUCTPATUBHOI'O perjaMeHTa.

5.1.3. 3asgBuTenb MOXKET 00paTUTHCS ¢ oOpareHueM (3kaso00i) B TOM YKCJIE B CIICAYIONIUX
CIIyJasix:

1) HapylIeHHne CpoKa PErUCTpalliU 3alpoca 3asgBUTENS O MPEIOCTaBICHUU TOCYIapCTBEHHOMN
WIM MyHULIMTIAJIBHOM YCIIyTH;

2) HapylIeHHE CPOKa MPEIOCTABICHUS TOCYIapCTBEHHON WIIM MYHHUIIMITAILHOM YCITYTH;

3) TpeGoBaHuE y 3asBUTENS JTOKYMEHTOB, HE MPETYCMOTPEHHBIX HOPMATUBHBIMHU ITPABOBBIMU
aktamu Poccuiickoit denepanuu, HOPMATHUBHBIMU IPABOBBIMU aKTaMu CyOBeKTOB Poccuiickoii
®enepaniv, MyHULUIAIbHBIMU TIPABOBBIMU aKTaMU JUIsl MIPEIOCTABIECHUS T'OCYJapCTBEHHON WIIU
MYHUIIUTIAJILHON YCIYTH;

4) oTka3 B pHeMe JOKYMEHTOB, NPEAOCTaBICHUE KOTOPBIX MPETyCMOTPEHO HOPMATUBHBIMU
nmpaBoBBIMU akTamu Poccuiickoit ®exnepainuy, HOPMATHUBHBIMU TMPABOBBIMU aKTaMU CYOBEKTOB
Poccuiickoit  ®depepanuy, MyHUIHUNAIbHBIMA MPABOBBIMM  aKTaMu ISl HPEJAOCTABICHUSA
roCyJapCTBEHHOM WJIM MyHULIMIIAJBbHON YCIYTH, Y 3asBUTEIIS;

5) oTKa3 B PeIOCTaBICHUN FOCYIAPCTBEHHONW UM MYHULIMIIATBHON YCIyTH, €CIIM OCHOBAHUS
OTKa3za He MPeayCMOTpPEHBbI (elepalbHBIMU 3aKOHAMHU M TPUHATHIMA B COOTBETCTBUU C HUMHU
WHBIMU HOPMAaTUBHBIMU IIPaBOBBIMM akTaMH Poccuiickoit denepanyiv, HOpMaTUBHBIMU ITPABOBBIMU
akTaMu cyobekToB Poccuiickoit denepannu, MyHUIIUTIATHHBIMU TPABOBBIMH aKTaMH;

6) 3aTpeboBaHME C 3asBUTEIS MPU MPETOCTABICHUH TOCYAAPCTBEHHOW WJIM MYHUIIMITAIIbHON
YCIYIHM TIUIaThl, HE TNPEIyCMOTPEHHONW HOPMATHBHBIMM TIPABOBBIMM akTaMu Poccuiickoi
®enepanii, HOPMAaTHUBHBIMU TPaBOBBIMM akTaMu cyObekToB Poccuiickoit  ®enepanuu,
MYHUIIMTIaTbHBIMU TTPABOBBIMU aKTaMHU;

7) oTKa3 opraHa, NpeAOCTaBISIOIIET0 TOCYJapCTBEHHYIO YCIYTy, OpraHa, IpeJoCTaBIsIOIIEro
MYHUILIMNIAJIBHYIO YCIYTY, JOJDKHOCTHOTO JHIIAa OpraHa, MpeloCTaBIIAIOIIEr0 TOCYJapCTBEHHYIO
YCIIYTYy, WU OpraHa, MpeJOoCTaBISIOIEr0 MyHUIUNIAIBHYIO YCIYTY, B UCTIPABIECHUN JOMYHIEHHBIX
OreyaToK M OIMMOOK B BBIJAHHBIX B pe3ylbTaTe IMPEIOCTABICHUS TOCYIapCTBEHHOM WU
MYHHUIIMTIATBHOW  YCIYTM JOKYMEHTaX Ju00 HapylIeHHe YCTAaHOBJIEHHOTO CpOKa TaKUX
VCIIPaBJICHUM.

5.1.4. Ob6pamenue (kano0a) momaercs Ha UM pyKoBoauTens YupexaeHus. OOpaieHue
(ckamob6a) Ha JeHCTBHUSI PYKOBOAUTENSI YUpexXIACHUS TOAAaeTCsl B YIpaBleHWE KYJIbTYphHI T.
Kuposgcka.

5.1.5. 3asgBUTENN UMEIOT MPABO OOPATUTHCS C Ka000i B yCTHOU (popme MpH JINYHOM MTpHEME
WIM HalpaBUTh MUCBMEHHOE oOparieHne (kano0y) Mo ModuTe WM MO CPEeACTBaM DJIEKTPOHHON
cBs3u (cetn IHTEpHET).
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CBefieHMST O MECTOHAXOXIECHUU YUpexaceHus, Trpaduke ero paboThl ykazaHel B 1. 2.3.
aJIMUHUCTPATUBHOTO PErjaMeHTa.

5.1.6. OGpaiieHre T0JDKHO COIePKaTh:

- HaWUMEHOBaHUE YTpaBJIECHUS KYyJIbTYpbl JHOO YyUYpexJAeHHUs, B KOTOpPOE HaIpaBiseTCs
NUCbMEHHOE oOpaleHue, (pamMIIdio, UM, OTYECTBO JTOJDKHOCTHOTO JIMIA, PEUICHHUs] U JeHCTBUS
(Oe3melicTBIE) KOTOPOTO 00KATYIOTCS;

- ¢damunmio, uMs, OTUYECTBO (TOCJeNHee - MPU HAJUYMUU), CBEIACHHUS O MECTE JKHTEIhCTBA
3agBUTENS - (PU3MYECKOTO JIUIa JTM00 HAMMEHOBAHUE, CBEICHUS O MECTEe HAXOXKICHUS 3asBUTEIS -
IOpUJIMYECKOTO JIMIAa, a Takke HoMmep (HoMepa) KOHTakTHOro TtejedoHa, aapec (aapeca)
AIIEKTPOHHOM MOYTHI (MPH HAIWYMM) U TIOYTOBBIA aJpec, MO KOTOPBIM JIOJDKEH OBITh HampaBiieH
OTBET 3asIBUTEIIIO;

- CBe/ICHUs 00 00KaIyeMbIX PELICHUAX U AeHCTBUAX (0e3/1eiiCTBUN) TOMKHOCTHOTO JIHIA
YnpaBieHust KyJIbTypbl TH00 yUpEKIEHHs, B KOTOPOE HAMpaBJIseTCsl MUCbMEHHOE 00palleHHeE;

- IOBOJIbI, HA OCHOBAHUH KOTOPBIX 3aIBUTENb HE COTIIACEH C PEIICHHEM U JIeHCTBHEM
(Oe3nericTBUEM) TOMKHOCTHOTO JIUIA YTIPaBICHHSI KYIbTYpPBI, JIMOO YUpEeKIAEHHUs, B KOTOPOE
HAIPAaBIIETCS MUChbMEHHOE OOpalleHue. 3asBUTEIEM MOTYT ObITh MPEACTABIECHBI JOKYMEHTHI (IIpH
HAJIMYHHN ), TOJITBEPKIAOIIE JOBO/IBI 3asIBUTEINSL, TMOO UX KOTIHH.

- TMYHAs MOAINKUCH 3agBUTENS U J1aTa.

B cnyyae HEOOXOOMMOCTH B TOITBEPXKIECHHUE CBOMX JOBOJOB 3asBUTEIb NpPUIAraeT K
MUCbMEHHOMY OOpaIleHUIO JOKYMEHTBI M MaTepHalIbl TNOO UX KOIHUU.

OOpartenue, mocTynuBiiee B YMpaBICHUE KYJIbTYypbl WIH JOJKHOCTHOMY JHIy B (hopme
AMIEKTPOHHOTO JOKYMEHTA, TMOIJICHKHUT PACCMOTPEHHUIO B MOPAJKE, YCTAHOBIECHHOM HACTOSIIUM
aJIMAHUCTPATHBHBIM pETIaMEHTOM. B oOpaliennu rpakianuH B 0053aTETbHOM HOPSIIKE YKa3bIBaeT
cBOM (aMIIINIO, UMS, OTUYECTBO (MOCJIEIHEEe - MPU HAJIMYMHU), aJlpec SJIEKTPOHHOM MOYTHI, €CIIU
OTBET JIOJDKECH OBITh HAIIPaBIIEH B (DOpME JIEKTPOHHOTO IOKYMEHTA, M IIOYTOBBII aJpec, €I OTBET
JOJKeH OBITh HAmpaBlieH B NHUCbMEHHOW ¢opme. ['paxkgaHuH BrpaBe NPUIOKUTh K TaKOMY
o0pamieHnio HeOOXOMUMbIE JOKYMEHTBI M MaTepuaibl B JJEKTPOHHOH (opme nmubO HampaBUTh
yKa3aHHbIE JOKyMEHTBI 1 MaTepuaJlbl WM UX KOIMH B MUCbMEHHON (opMme.

5.1.7. IlepeueHp ocHOBaHMM g OTKa3a JMOO JUIsi TPUOCTAHOBJIEHHUS PACCMOTPEHMUS
oOparieHus:

- ecin B OOpalleHWW He yKaszaHbl (paMuims 3asiBUTENS M TOYTOBBIA aJpec, MO0 KOTOPOMY
JIOJKEH OBITh HAlpaBJIeH OTBET, OTBET Ha oOpallleHue He J1aeTcs;

- €CITM B OOpAIICHUN COJICPIKATCS HEIEH3YPHBIE MO0 OCKOPOUTEIbHBIE BBHIPAKEHUS, YTPO3HI
KHU3HH, 3I0POBbI0 U UMYILIECTBY JOJDKHOCTHOI'O JIMIA, & TAKXKE YIEHOB €r0 CEMbH, JOKHOCTHOE
o YupexaeHus/ YpaBlieHusl KyIbTypbl, OTBETCTBEHHOE 32 PACCMOTpPEHHUE OOpalleHusl, BIIpaBe
OCTaBUTHb ee 0e3 OTBeTa IO CYLIECTBY IOCTABJICHHBIX B HEW BOMPOCOB U COOOIIUTH 3asBUTEIIIO,
HarpaBUBIIEMY OOpaIeHne, 0 HEIOIMYCTUMOCTH 3JI0YIIOTPEOICHHS TPABOM;

- €M B OOpAIlleHUU COJIEPXKHUTCA BOIPOC, Ha KOTOPBIM 3asBUTENI0O MHOTOKPATHO JIaBAINCH
MUCHMEHHBIC OTBETHI 110 CYIIECTBY B CBSI3U C paHEe HANpPaBIIIEMbIMU OOPAIICHUSIMH, JODKHOCTHOE
JHMIO, OTBETCTBEHHOE 3a paccMOTpeHHe OOpallleHus,, BIpaBe NPUHATH pEIIEHHE O
0€30CHOBATEIILHOCTH OYEPEHOTO OOpalleHUs] W TPEKPAlICHHH MEPErMUCKH C 3asBUTEIEM 10
JAHHOMY BONPOCY IpPH YCJIOBUH, YTO JaHHOE OOpallleHHEe U paHee HalpaBsUIOCh B YIIpaBleHHE
KYJBTYPHl HJIM OJTHOMY W TOMY K€ JOJDKHOCTHOMY JIMILY Y4UpexaeHus /YTpaBieHus: KyibTypbl. O
JTAHHOM pEILIeHUH YBEeJIOMJIISIETCS 3asBUTEIb, HAPABUBILUI OOpalleHue.

5.1.8. OcHoBaHmeM JUIs Hadvajga MPOIEAYPHl J0CyneOHOro (BHECYJAEOHOT0) O00XaTOBaHUS
SBISIETCA TIOJIy4YeHUE OOpallleHUsl 3asBUTENsS JIMYHO WM IMUCBMEHHO B ajpec YUpeKAeHUs
/YTipaBieHus KylbTypBbl.

5.1.9. 3agBuTens uMeeT NpaBO Ha MOTyuyeHHEe WH(POpPMAIMU M JOKYMEHTOB, HEOOXOAMMBIX
UIT 00OCHOBaHHS OOpalIeHus, B TOM cJlydae eciu YupexjaeHue /YTpaBieHHE KYIbTypHI
pacrioniaraet 3Toil HHpopManuei 1 JOKyMeHTaMH.

5.1.10. [MucemenHoe oOpamieHue (;kamoba) paccMaTpuBaeTcs B TedeHue 15 (msaTHammaTH)
JTHEW CO JTHSI €r0 PETUCTPALUH.
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B cnydae o6xanoBaHMs OTKa3a JOJDKHOCTHOTO JIMLIAa W/MIM OpraHa, HpeJoCTaBIISIOIEro
MYHUIIUTNATBHYIO YCIYTY, B IpUe€Me JOKYMEHTOB Y 3asBUTENS JIMOO B UCHPABICHUU JOMYIIEHHBIX
OMeyaToK M OmMOOK WM B CiIydae OO0KajllOBaHUS HapyUICHHs YCTaHOBJIEHHOTO CpOKa TaKHUX
UCTIpABJICHUH — B TeUeHue 5 (maTu) pabouux JHEW CO JAHS €ro perucTpaIim.

5.1.11. Tlo pe3ynpTaTaM paccMOTpeHHUs oOOpaimieHus (KajaoObl) OpraH, MPEIOCTaBIISIOIINMA
MYHUIUTIAIBHYIO YCIYTY, IPHHUMAET OJIHO U3 CIEAYIOUINX PELICHHUI:

1) ynoBnerBopsier oOparmieHue (KajioOy), B TOM 4ucie B (opMe OTMEHBI MPUHITOTO DPEIICHHUS,
UCTIPABJICHUS] JOMYIICHHBIX ONEYaTOK M OIIMOOK B BBIJAHHBIX B PE3yNbTaTe IMPEIOCTABICHHUS
MYHUIIMIIAJILHON YCITyTH JOKYMEHTaX, a TaKKe B MHBIX (hopMax;

2) OTKa3bIBACT B yJOBJICTBOPEHUN OOpaIeHNUs (3KaJI00BbI).

5.1.12. He no3nHee mHs, CISAYIOIIETO 3a JHEM MPUHATHS PEIICHHS, YKa3aHHOTo B 1. 5.1.11,
3asBHUTENIO B MUCbMEHHOHN (pOopMe M 1O JKENaHUIO 3asSBUTENS B DJIEKTPOHHOH (popme HarpaBiseTcs
MOTHUBHUPOBAHHBINA OTBET O PE3yJIbTaTaX PaCCMOTPEHHS 0OpalieHus (Kaioobl).

[TucbMeHHBI  OTBET, COAEPXKAIIMKA  Pe3yJibTaThl  pacCMOTpeHHs  oOpamieHus  (KanoOsl),
MOJIMHUCHIBAIOT PYKOBOJIUTENb Y IPABIICHUS KYJIbTYpPbI WM PYKOBOJAUTENb Y UPEKIACHHUS.

5.1.13. PykoBomutens YHOpaBieHHUS KYJIbTYpbl, YUPEKICHHUS TNPOBOAAT JHYHBIA IMpHEM
rpaxnaad. llpenBapurenpHas 3amuch TpaxkaaH TMPOBOJUTCS TMPU JHYHOM OOpallleHuu, ¢
UCIIOJIb30BaHUEM CPEICTB TeIe(HOHHOMN CBS3H.

5.1.14. Ilpn nu4YHOM HpUEME CPOK PacCMOTpeHUs oOpalieHus (KajoObl) yCTaHABIMBAET
PYKOBOAMTENb YTPABICHUS KYIbTYPbI, Y UPEKACHHS, HO JaHHBIA CPOK HE JAOJDKEH MpEeBbIMIATh 15
JTHEW CO JIHSI IMYHOTO OOpaIleHusl.

5.1.15. B cnydae ycraHOBIEHHS B XOJA€ WJIHM IO pe3yjibTaTaM PacCMOTPEHUs OOpaleHUs
(>ka;o0BbI) TMPHU3HAKOB COCTaBa AAMHHUCTPATHBHOTO IPABOHAPYIICHHUS WM HPECTYIUICHUS
JTOJKHOCTHOE JIMIIO HE3aMeIJIMTEeNIbHO HaMpaBliIeT HMEIOIIUecs MaTepuanbl B OpraHsbl
POKYpaTypBbI.

5.1.16. OOpamenue (3xkano0a) cUMUTAETCS] PACCMOTPEHHBIMU, €CJIM B YCTAHOBIIEHHBIM CpPOK
JaH TUCHMEHHBIA OTBET 3asBUTEII0 IO CYIIECTBY IIOCTABICHHBIX B OOpamieHuH (3kanooe)
BOIIPOCOB.

5.1.17. TlonokeHusl HACTOSIIETO AJMHUHUCTPATHBHOTO pErIaMEeHTa, YCTaHABIMBAIOIINE
MOPSAIOK paccMOTpeHus oOpaiieHuit (3kano0) Ha HapyIIEHHs MpaB TPaKAaH U OpraHu3aluil Mpu
NPEJOCTABICHNH MYHHIIMIIATBHOW YCIYTH, HE PACIPOCTPAHSIOTCS Ha OTHOIICHUS, PETYIHpyeMbIe
®enepanbHbIM 3akoHOM OT 2 Masg 2006 roga Ne 59-@3 «O nopsake paccMOTpeHHs! oOpaleHui
rpaxaaH Poccutickoin @enepanumy.

5.2. Ilopsaaok cyaeOHOro 00:KaJI0BAHNUS

5.2.1. 3asgBuTenu BOpaBe O0XKAJIOBaTh PEIICHUs, NPUHATHIE B paMKax IpelOoCTaBICHUS
MYHUILIMNIAJIbHOW YCIIYTH, a Takxke AelcTBUsd (0Oe34ecTBHsI) MOJKHOCTHBIX JHIl B CyAeOHOM
HOPsJIKE.

5.2.2. Tlopsimok moja4yu 3asiBICHUN Ha pelieHus u aencTBus (0e3neicTBUs) TOJKHOCTHBIX
JUI U PacCMOTPEHHE TAaKUX 3asBICHUH ONpEAeNseTcs ACHCTBYIOIIMM 3aKOHOJAATEIbCTBOM
Poccuiickoit denepanumn.




